DR 31

TOTALE 2017 - CHIAMATE AL NUMERO VERDE 2017

PRENOTAZIONI SEGNALAZIONI
MESE RACCOLTA RACCOLTA SEGNALAZIONI DI CUI RECLAMI CHIAMATE NUMERO VERDE ANNO 2017
INGOMBRANTI VERDE TOTALI
n° n° n° n° 3.739
gennaio 637 173 195 125 4.000
febbraio 599 372 158 93
marzo 831 868 179 114 3.500
aprile 731 960 172 133
maggio 941 1240 181 120 3.000
giugno 2.500
luglio
agosto S 2.000
settembre 885
ottobre Hoay
novembre e
dicembre
totale 3.739 3.613 885 585 500
TOTALE
CHIAMATE SR B
RACCOLTA INGOMBRANTI RACCOLTA SEGNALAZIONI TOTALI
VERDE
CHIAMATE NUMERO VERDE
TOTALE CHIAMATE
MESE ANNO 2015 ANNO 2016 ANNO 2017
n° n° n° 8.400 8.237

gennaio 1000 855 1005
febbraio 682 1064 1129 g
marzo 1520 1459 1878
aprile 1989 2101 1863 8.000
maggio 2223 2248 2362
giugno i 7.800
luglio =
agosto 7.600
settembre
ottobre 7.400
novembre
dicembre

7.200
totale 7.414 7.727 8.237

7.000
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