
CHIAMATE AL NUMERO VERDE 2016

RACCOLTA 

INGOMBRANTI

RACCOLTA 

VERDE

SEGNALAZIONI 

TOTALI
DI CUI RECLAMI

n° n° n° n°

gennaio 501 153 201 124

febbraio 565 341 158 105

marzo 674 628 157 110

aprile 779 1155 167 111

maggio 771 1244 233 160

giugno 840 1410 334 265

luglio

agosto

settembre

ottobre

novembre

dicembre

totale 4.130                      4.931                 1.250                    875                    

TOTALE 

CHIAMATE

ANNO 2014 ANNO 2015 ANNO 2016

n° n° n°

gennaio 1059 1000 855

febbraio 832 682 1064

marzo 1595 1520 1459

aprile 1877 1989 2101

maggio 2056 2223 2248

giugno 2175 2322 2584

luglio

agosto

settembre

ottobre

novembre

dicembre

totale 9.594                      9.736                 10.311                 

MESE

TOTALE CHIAMATE

PRENOTAZIONI SEGNALAZIONI

10.311                                                                                    
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