DR 31

TOTALE 2017 - CHIAMATE AL NUMERO VERDE 2017

PRENOTAZIONI SEGNALAZIONI
MESE RACCOLTA RACCOLTA SEGNALAZIONI DI CUI CHIAMATE NUMERO VERDE ANNO 2017
INGOMBRANTI VERDE TOTALI RECLAMI 9.792 9.690
- - - - /
gennaio 637 173 195 125 10.000
febbraio 599 372 158 93
marzo 831 868 179 114 9:000
aprile 731 960 172 133 8.000
maggio 941 1240 181 120 7,000
giugno 846 1197 236 155
luglio 984 1178 195 142 6.000
agosto 1053 1059 214 159 > 5.000
settembre 945 864 184 114 4.000
ottobre 958 835 154 86
novembre 842 794 162 105 3.000
dicembre 425 150 228 167 2.000
totale 9.792 9.690 2.258 1.513 1.000
TOTALE
CHIAMATE 28250
RACCOLTA INGOMBRANTI RACCOLTA SEGNALAZIONI TOTALI
VERDE
CHIAMATE NUMERO VERDE
TOTALE CHIAMATE
ANNO 2015 ANNO 2016 ANNO 2017
MESE 22.050
n° n’ n°® 22.000
gennaio 1000 855 1005 21.950
febbraio 682 1064 1129
marzo 1520 1459 1878 21208
aprile 1989 2101 1863 i
maggio 2223 2248 2362 o
giugno 2322 2584 2279 % 21800
luglio 2435 2321 2357
agosto 2414 2450 2326 21.750
settembre 2319 2105 1993
21.700
ottobre 1961 1831 1947
novembre 2069 1721 1798 21.650
dicembre 1102 1230 803
totale 22.036 21.969 21.740 21.600
21.550

ANNO 2015

ANNO 2016

ANNO 2017




