TOTALE 2020 - CHIAMATE AL NUMERO VERDE 2020

PRENOTAZIONI SEGNALAZIONI
MESE RACCOLTA RACCOLTA SEGNALAZIONI DI CUI RECLAMI (Gl bLi2 WAL IR S RIS L0 ed 2
INGOMBRANTI VERDE TOTALI 11920
n° n° n° n°
gennaio 874 271 186 111 T 10198
febbraio 822 471 140 102
marzo 766 664 278 137
- 10000
aprile 645 1201 287 148
maggio 1137 1428 240 133
giugno 1264 1187 292 147 ALy
luglio 1454 1236 221 147
agosto 1292 991 230 162 S 6000
settembre 1335 947 209 121 2513
OttObre 1221 892 211 141 4000
novembre 1110 910 219 131
dicembre
2000
totale 11920 10198 2513 1480
TOTALE P .
CHIAMATE L] 0
RACCOLTA INGOMBRANTI RACCOLTA SEGNALAZIONI TOTALI
VERDE
CHIAMATE NUMERO VERDE
TOTALE CHIAMATE
MESE ANNO 2018 ANNO 2019 ANNO 2020
o o . 25000
n n n
gennaio 1294 1438 1331 24500
febbraio 1021 1325 1433
24000
marzo 1292 1961 1708
aprile 1934 1942 2133 23500
maggio 2272 2244 2805
- 23000
giugno 2621 2095 2743 2
luglio 2727 2772 2911 = 22500
agosto 2494 2586 2513 —
settembre 2081 2229 2491
ottobre 2148 2062 2324 21500
novembre 1801 1489 2239
: 21000
dicembre
totale 21685 22143 24631 20500
20000
ANNO 2018 ANNO 2019 ANNO 2020




