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Prot. n° 5476 Sant’Ambrogio, 17/09/2018

Va PEC

Spett.le Operatore Economico

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER L'AVVIO DELL’ INDAGINE DI MERCATO
FINALIZZATA ALL'INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE
ALLA PROCEDURA NEGOZIATA PER L’'AFFIDAMENTO DEL “SERVIZIO DI
GESTIONE DEL NUMERO VERDE” - Comunicazione di rettifica bando e proroga
dei termini di consegna della manifestazione.

A seguito di quesiti posti fuori termine da un operatore economico & stata verificata la
mancanza di un requisito di idoneita professionale per svolgere il servizio in oggetto, pil
specificatamente l'iscrizione al ROC (registro degli operatori di comunicazione), con la
presente si comunica che sono stati pubblicati sul sito dell’/ACSEL s.p.a l'avviso di
manifestazione ed il modello A rettificati, viene inoltre posticipato il termine di
presentazione della manifestazione d'interesse alle ore 12.30 del giorno
28/09/2018. Gli operatori che hanno gia consegnato I’avviso possono rinviare
quello rettificato debitamente compilato in sostituzione di quello presentato
qualora lI'operatore non possieda l'iscrizione al ROC.

Per quanto attiene il quesito: “Il Punto 3.5 dell’Avviso Pubblico stabilisce che I'importo
relativo ai costi della manodopera, compreso nell'importo a base di gara, & fisso e
invariabile ai sensi dell’Art. 3, comma 1, lettera ddddd) del Codice Appalti: si richiede se

cio significhi che tale importo non sara soggetto a ribasso.” si precisa che sono due cose
differenti, il punto 3.5 si riferisce al contratto che verra stipulato a corpo mentre il costo
della manodopera di cui al paragrafo 3.4 é il costo stimato dalla stazione appaltante per
lo svolgimento del servizio, tale costo & calcolato sul costo medio per il personale

dipendente da imprese aggiudicatarie di servizi di call center” scaricabili dal sito del

oe
" GEsTioNE O

Cert. n* 0333L/0

Cert. n® 4227



Acsel S.p.A. - cap. soc. int. versato € 120.000 - RIVA 08876820013
Sede legale ed amministrativa:

p— e S 10057 SANT’AMBROGIO DI TORINO (TO) Italy - Via delle Chiuse, 21
ACSEL s Tel. +39 011 93 42 978 - Fax +39 01193 99 213
-p-a. acselspa@legpec.it - segreteria@acselspa.it - www.acselspa.it

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI, tale costo e calcolato al fine

dell’eventuale controllo dell'anomalia dell’offerta.

Solo i costi della sicurezza, non presenti in questo appalto, vengono scorporati dal costo
dell'importo soggetto a ribasso.

Distinti saluti.

2L T e N,
Ufficio Gare Acselegéaw(f};\

(Dario Manzo) ACSEL
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